Договор управления многоквартирным домом № __________

адрес многоквартирного жилого дома: г. Ярославль, _______________________________
г.  Ярославль                                                                                                                   01.01.2019г.                                                                                                                                                       


Собственники помещений в многоквартирном доме, расположенном по адресу: 

_____________________________________________________________________________ (далее по тексту МКД), именуемые в дальнейшем – «Собственники», «Собственники помещения» или «Собственник», с одной стороны, и 

Общество с ограниченной ответственностью «УФР», именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице генерального директора Гашкова Юрия Олеговича, действующего на основании Устава, с другой стороны,
в целях осуществления деятельности по управлению указанным многоквартирным домом, на условиях, утвержденных решением общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме (протокол от ______________ № _________), заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем: 
1. ПРЕДМЕТ И ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ ДОГОВОРА.

1.1.
Предметом настоящего Договора является возмездное оказание (выполнение) Управляющей организацией в течение согласованного срока и в соответствии с заданием Собственников помещений в многоквартирном доме комплекса услуг и (или) работ по управлению многоквартирным домом, услуг и (или) работ по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в таком доме, предоставлению Коммунальных услуг Собственникам Помещений в таком доме и пользующимся Помещениям в таком доме лицам, осуществление иной направленной на достижение целей управления многоквартирным домом деятельности.
1.2. По настоящему договору Управляющая организация по заданию Собственников, в порядке, предусмотренном настоящим договором, в течение согласованного срока, за плату обязуется:
- выполнять работы и (или) оказывать услуги по управлению МКД, 
- оказывать услуги и выполнять работы по содержанию общего имущества в МКД,
- выполнять работы по текущему ремонту общего имущества в МКД, 
- оказывать коммунальные услуги собственникам помещений в МКД и пользующимся помещениями в этом доме лицам, согласно перечня, согласованного сторонами и указанного в приложении № 6 настоящего договора, 
- осуществлять иную направленную на достижение целей управления многоквартирным домом деятельность, 
а Собственники обязуются оплачивать услуги и работы в полном объеме в установленном законом и договором порядке.

Предоставление коммунальных услуг по настоящему договору осуществляется до принятия собственниками решения о заключении собственниками помещений в многоквартирном доме, действующими от своего имени, в порядке, установленном ЖК РФ, соответственно договоров на оказание (поставку, снабжение) коммунальных услуг с ресурсоснабжающими организациями и/или с региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами;
1.3. При заключении и исполнении настоящего договора стороны исходят из необходимости соблюдения законного принципа сохранения экономического баланса интересов обеих сторон, отраженном в Приложении № 1П к настоящему договору (Принципы заключения договора).

1.4. Права и обязанности сторон устанавливаются настоящим договором и действующим законодательством РФ. 
Права и обязанности собственников помещений по настоящему договору распространяются на членов семьи собственника, нанимателей помещений, членов их семей и лиц с ними проживающих, граждан, пользующихся жилым помещением на основании соглашения с собственником, в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.  
1.5. Состав общего имущества многоквартирного дома, в отношении которого осуществляется управление по настоящему договору, в соответствии с п.1 Постановления Правительства РФ от 13.08.2006 N 491
 определяется собственниками в целях выполнения обязанности по содержанию общего имущества со стороны Управляющей организации в Приложении № 1 к договору. (Приложение № 1. Состав общего имущества МКД. Границы эксплуатационной ответственности).
В отношении имущества, включенного в состав общего имущества МКД в целях его содержания Управляющей организацией, по настоящему договору оказываются работы и услуги в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 13.08.2006 N 491 и  Постановлением Правительства РФ от 03.04.2013 N 290 "О минимальном перечне услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, и порядке их оказания и выполнения" и  на основании решения общего собрания собственников дома.
Управляющая организация предоставляет услуги по содержанию и текущему ремонту в границах эксплуатационной ответственности. Состав общего имущества, подлежащий управлению, утверждается Собственниками помещений на общем собрании, и включает в себя имущество, в части которого выполняются работы и оказываются услуги.
1.6. Перечень работ и (или) услуг по управлению МКД, услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД, перечень коммунальных услуг, которые выполняет и (или) предоставляет Управляющая организация по настоящему договору, а также сроки и порядок их выполнения (оказания) определяется в порядке, предусмотренном настоящим договором и приложениями к нему (Приложения № 2-6).  
Сроки выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, по которым действующими нормативно-правовыми актами Российской Федерации, не предусмотренные предельные сроки их исполнения и/или периодичность, определяются Управляющей организацией самостоятельно, если иные сроки не предусмотрены решением общего собрания Собственников дома, принятого в установленном порядке.    
1.7.Работы, не входящие в перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества, выполняются Управляющей организацией при наличии решения общего собрания Собственников помещений.    
1.8. Работы (услуги), направленные на обеспечение безопасных условий проживания Собственников, выполняются без согласования с Собственниками, но за их счет.        
1.9. С целью соблюдения минимальных условий санитарно-эпидемиологического благополучия, до формирования земельного участка в установленном порядке, санитарная уборка придомовой территории осуществляется в ранее установленных (фактических) границах землепользования, если иное не установлено решением общего собрания Собственников.  
1.10. Все вопросы, возникающие в ходе выполнения настоящего договора, в том числе связанные с неисполнением или ненадлежащим исполнением его условий, разрешаются сторонами в порядке, установленном условиями настоящего договора и действующего законодательства РФ.
1.11. По настоящему договору стороны не предусматривают условия проведения капитального ремонта общего имущества в многоквартирном доме.
1.12. Работы по капитальному ремонту общего имущества многоквартирного дома производятся за счет средств собственников на основании решения общего собрания Собственников о проведении капитального ремонта или в соответствии с условиями по проведению капитального ремонта, установленными действующим законодательством РФ и не являются предметом настоящего договора управления.
О принятии решения о проведении капитального ремонта и/или начале выполнения работ собственники (инициатор собрания и/или председатель совета многоквартирного дома) обязаны уведомить управляющую организацию не менее чем за 10 дней до начала производства работ. 
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1 Управляющая организация обязуется в рамках исполнения условий настоящего договора, за счет средств собственников осуществлять управление многоквартирным домом в соответствии с положениями действующего законодательства и условиями настоящего Договора, в том числе:
         2.1.1 Принять многоквартирный дом в управление, в порядке, предусмотренном Приложением 1.1 к настоящему договору (Приложение 1.1 Порядок и условия принятия МКД в управление)
2.1.2. Выполнять работы и оказывать услуги по управлению МКД согласно Перечня работ и (или) услуг по управлению МКД (Приложение № 3. Перечень работ и услуг по управлению МКД);
2.1.3. Выполнять работы и оказывать услуги по содержанию общего имущества согласно Перечня работ и услуг по содержанию общего имущества МКД (Приложение № 4. Перечень работ и услуг по содержанию общего имущества МКД);
2.1.4. Выполнять работы по текущему ремонту общего имущества МКД согласно Перечня работ и услуг по текущему ремонту общего имущества МКД (Приложение № 5)

2.1.5. Оказывать содействие Собственникам в проведении общего собрания по утверждению перечня услуг и работ, условий их оказания и выполнения, а также размера их финансирования.
2.1.6.
Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание многоквартирного дома, локализовать аварии, а также выполнять заявки Собственников либо иных лиц, являющихся пользователями принадлежащих Собственнику помещений по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, в рамках работ и услуг, указанных в приложениях к настоящему Договору, в установленные действующим законодательством и настоящим Договором сроки.

2.1.7. Предоставлять коммунальные услуги собственникам помещений в таком доме и пользующимся помещениями в этом доме лицам согласно степени благоустройства дома и Перечня коммунальных услуг (Приложение № 6. Перечень коммунальных услуг). 
2.1.8. Вести учет дохода и расхода денежных средств, оплачиваемых Собственниками и нанимателями помещений по настоящему договору. Использовать указанные денежные средства исключительно по целевому назначению, в порядке, предусмотренном настоящим договором.

2.1.9 Своевременно рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственников, вести их учет в журналах учёта заявок (жалоб, предложений), принимать меры по устранению указанных в них недостатков в установленные настоящим Договором сроки, отмечать в журнале учета заявок сроки устранения недостатков и лиц, выполнивших соответствующие работы. После получения письменного заявления (предложения, жалобы) информировать Собственника о решении, принятом по заявленному им вопросу по месту нахождения его имущества в многоквартирном доме. Журналы учёта заявок (жалоб, предложений) ведутся Управляющей организацией в электронном виде, в том числе с использованием программных комплексов.
2.1.10. Ответ на предложения, заявления и жалобы Собственника предоставлять в течение 30 дней, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.

2.1.11.  
Информировать Собственника об известных причинах и предполагаемой продолжительности перерывов в предоставлении Коммунальных услуг, способом по усмотрению Управляющей организации: размещения объявления на информационном стенде (стендах) в холлах, на входных группах многоквартирного дома, размещения информации на официальном сайте Управляющей организации

2.1.12. Предоставлять Собственникам путем направления Председателю Совета многоквартирного дома или любому из собственников ежегодный отчет об исполнении настоящего договора. Размещать отчет на сайте Управляющей организации, в Государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйстве в порядке, установленном законом, с целью обеспечения доступа к указанной информации всех пользователей Системы, в том числе Собственников и нанимателей помещений в доме.
2.1.13. Осуществлять техническое обслуживание внутридомового газового оборудования, вентиляционных каналов и (или) дымоходов при соблюдении собственником Дома положений пункта 2.3.7 настоящего Договора.
2.1.14.
Предоставлять Собственникам посредством размещения в почтовых ящиках соответствующего помещения, иным возможным образом, или размещать в электронной форме в государственной информационной системе ЖКХ (далее – «Система»), платежные документы (квитанции) для внесения Платы за услуги Управляющей организации и оплаты задолженности, не позднее 15-го (пятнадцатого) числа каждого месяца, следующего за истекшим месяцем.

2.1.15. Информировать собственников об истечении сроков эксплуатации общедомового имущества посредством размещения данной информации в квитанции об оплате жилищно-коммунальных услуг.   
2.1.16.
Уведомлять Собственника о наступлении обстоятельств, не зависящих от воли Управляющей организации и препятствующих качественному и своевременному исполнению им своих обязательств по настоящему Договору, в т.ч. путем вывешивания соответствующего объявления на информационном стенде (стендах) в холлах, входных группах (подъездах) многоквартирного дома.

2.2. Управляющая организация имеет право:
2.2.1. Требовать надлежащего исполнения Собственником его обязательств по настоящему договору.

2.2.2.
Требовать в установленном действующим законодательством порядке полного возмещения убытков, понесенных Управляющей организацией по вине Собственника и/или проживающих лиц в его помещении, а также компенсации расходов, произведенных Управляющей организацией в целях устранения ущерба, причиненного виновными действиями (бездействием) Собственника и/или проживающих лиц в его помещении общему имуществу многоквартирного дома. 
2.2.3.
Самостоятельно определять порядок и способ выполнения работ по управлению многоквартирным домом, выступать инициатором общего собрания собственников помещений многоквартирного дома, а также проводить работу по подготовке, проведению собраний и подведению итогов в соответствии с Постановлением Правительства РФ № 416 от 15.05.2013г.
2.2.5. Выполнять работы и оказывать услуги по настоящему договору как самостоятельно, так и путем привлечения третьих лиц. определяя по своему усмотрению условия договоров с третьими лицами.
2.2.6. Определять очередность и сроки выполнения работ и оказания услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества в зависимости: от климатических условий, объема поступивших денежных средств и производственных возможностей управляющей организации, делающих невозможным исполнение обязательств, если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников Дома.

2.2.7. Инвестировать собственные средства на ремонт общего имущества Дома с их последующим возмещением Собственниками Дома за счет средств, поступающих в оплату работ по текущему ремонту общего имущества или в случае досрочного расторжения настоящего Договора за счет собственных средств собственников Дома.
2.2.8. Оказывать Собственнику на возмездной основе дополнительные услуги, указанные в Приложении № 9 к Договору (далее – «Дополнительные услуги»), в соответствии с заявкой Собственника при их оплате Собственником.

2.2.9 По заявке осуществлять контроль за ремонтными работами, связанными с переустройством и (или) перепланировкой принадлежащего Собственнику помещения, на протяжении всего срока производства работ с взиманием с Собственника стоимости таких работ (услуг), установленной Приложением № 9к Договору. 

2.2.10.
Требовать от Собственника возмещения расходов Управляющей организации по восстановлению и ремонту общего имущества Собственников помещений многоквартирного дома, несущих конструкций многоквартирного дома в случае причинения Собственником Помещения какого-либо ущерба общему имуществу многоквартирного дома (в том числе несогласованное установление решеток, дверей и т.п.). Требование Управляющей организации к Собственнику оформляется в виде предписания с перечислением в нем подлежащих восстановлению элементов многоквартирного дома и сроками исполнения предписания. 

2.2.11
В случае невыполнения Собственником условий пункта 2.2.10 настоящего Договора Управляющая организация вправе поручить выполнение работ по приведению помещений в прежнее состояние третьим лицам или выполнить работы своими силами с последующим правом требовать от Собственника возмещения всех расходов Управляющей организации в добровольном порядке, а при неисполнении Собственником требований Управляющей организации добровольно – в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством.
2.2.12. Принимать участие в общих собраниях Собственников, организовывать (в том числе выступать инициатором) проведение общих собраний собственников по вопросам, относящимся к управлению общим имуществом.
2.2.13. Принимать любые законные меры по взысканию задолженности по оплате за жилое помещение и коммунальные услуги, в том числе, направлять Собственникам и нанимателям, а также лицам совместно с ними проживающими предупреждения, уведомления, претензии и другие документы, а также размещать информацию о задолженности на досках объявлений и в других общедоступных местах с указанием номера квартиры должника, направлять информацию в бюро кредитных историй.
2.2.14. Производить обработку персональных данных Собственников, нанимателей и лиц совместно с ними проживающих с любой целью, предусмотренной ФЗ «О персональных данных», необходимой для надлежащего исполнения настоящего договора.
2.2.15. Устанавливать количество фактически проживающих лиц в помещениях с составлением соответствующих актов при участии членов Совета МКД. При выявлении лиц, не зарегистрированных в жилом помещении, но проживающих в нем более 5 дней, Управляющая организация производит начисление платы за коммунальные услуги, исходя из фактического количества проживающих лиц, начиная с даты составления акта о фактическом проживании.

2.2.16. Извещать о необходимости обеспечения собственником доступа в квартиру для технического обслуживания внутридомового газового оборудования, вентиляционных каналов и (или) дымоходов путем: вывешивания объявления на информационной доске (двери) подъезда Дома.
2.2.17.
Управляющая организация вправе реализовать иные права, предусмотренные действующим законодательством.

2.3. Собственники обязуются:

           2.3.1. Создать Управляющей организации условия, необходимые для надлежащего оказания услуг и работ, установленных настоящим Договором
           2.3.2. Соблюдать Правила пользования жилыми помещениями, утвержденные постановлением Правительства РФ №25 от 21.01.06г., Правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденные постановлением Правительства РФ №354 от 06.05.11г., Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденные постановлением Правительства РФ №491 от 13.08.06 г. и требования иных нормативных документов, а также условия настоящего договора. 
             2.3.3. Вносить плату за жилое (нежилое) помещение в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором. 


Вносить Плату за Услуги, а также возмещать расходы Управляющей организации, необходимые для производства ремонта общего имущества многоквартирного дома с учетом установленной Доли Собственника, в случаях, предусмотренных настоящим договором, сверх установленного размера платы за содержание жилого помещения. 

2.3.4. При проведении в помещении ремонтных работ за собственный счет осуществлять вывоз строительного и крупногабаритного мусора. В случае хранения строительного мусора в местах общего пользования Управляющая организация без согласования с Собственником вывозит строительный мусор с территории многоквартирного дома с включением стоимости вывоза и утилизации строительного мусора в виде отдельной строки платежного документа, выставляемой Собственнику в стоимость таких услуг, указанной в Приложении № 9 к настоящему Договору. Стоимость данных работ (услуг) отражается в платежном документе, выставляемом Управляющей организацией Собственнику, отдельной строкой. 
 2.3.5. Установить решением общего собрания Собственников плату за содержание и ремонт общего имущества в размере, обеспечивающем содержание общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с требованиями законодательства (ч.1 ст. 156, ч. 7 ст. 156 ЖК РФ).

2.3.6. На основании предложений Управляющей организации решением общего собрания собственников утверждать Перечни работ и (или) услуг по управлению МКД, услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД (Приложения № 3-5) и рассматривать вопросы о внесении в них изменений.
2.3.7. Соблюдать правила пользования жилыми помещениями и ограничения по использованию электроприборов (Приложение № 7. Правила пользования жилыми помещениями и ограничения по использованию электроприборов).
2.3.8 Ежегодно проводить очередные общие собрания Собственников в порядке, установленном законом (ч. 1 ст. 45, ст.ст. 45-48 ЖК РФ). При необходимости решения срочных вопросов, в том числе установленных п. 2.3.3. договора, проводить внеочередные общие собрания не позднее 30 календарных дней с момента возникновения такой необходимости.
2.3.9. Осуществлять контроль над деятельностью управляющей организации в части исполнения настоящего договора в порядке, предусмотренном настоящим договором (Приложение № 8 Порядок осуществления контроля за исполнением настоящего договора).

2.3.10. Обеспечить беспрепятственный доступ представителей Управляющей организации к общему имуществу дома в любое время суток. Также предоставлять доступ в жилое (нежилое) помещение для проведения комиссионных обследований, составления актов, выдачи уведомлений об устранении неисправностей и др.

2.3.11. Обеспечивать доступ сотрудников специализированных организаций, с которой у Управляющей организации заключен договор на техническое обслуживание внутридомового газового оборудования, вентиляционных каналов и (или) дымоходов для проведения их проверки.

 2.3.12. Заключить договор на техническое обслуживание внутриквартирного газового оборудования со специализированной организацией, из реестра, который ведет Департамент государственного жилищного надзора Ярославской области, и предоставить копию данного договора Управляющей организации. 
2.3.13. Передавать показания индивидуальных приборов учета в период с 20 по 25 числа текущего месяца и ежемесячно, в срок до 10-го числа месяца, следующего за истекшим, производить оплату стоимости оказанных услуг и работ.
2.3.14 С целью формирования базы данных собственников помещений в многоквартирном доме, определения доли каждого собственника в праве общей долевой собственности на общее имущество и количества голосов для участия в общем собрании собственников помещений, установления связи при аварийных ситуациях в многоквартирном доме, Собственник сообщает данные сведения в письменном виде (в том числе путем заполнения анкеты Собственника), выбрав любой удобный способ передачи данной информации в Управляющую организацию.
2.3.15. Для проведения аварийных работ в случае временного отсутствия заблаговременно в письменном виде представлять Управляющей организации контактные телефоны лиц, имеющих доступ в помещение Собственника, а в случае не предоставления такой информации возместить ущерб общедомовому имуществу и имуществу Собственников, а также и причиненные Собственникам помещений неудобства, связанные с отсутствием возможности предоставления коммунальных услуг.
2.4. Собственники имеют право:
2.4.1. Получать услуги по содержанию и ремонту жилья, коммунальные услуги надлежащего качества, предусмотренные настоящим договором, при условии своевременного внесения платы за жилое (нежилое) помещение.

2.4.2. Требовать изменения размера платы за содержание и ремонт помещения и общего имущества многоквартирного дома в случае оказания услуг и выполнения работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими продолжительность, в порядке, установленном действующим законодательством.

2.4.3.
Требовать изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими продолжительность, в порядке, установленном действующим законодательством, кроме случаев действия непреодолимой силы, аварий и прочих форс-мажорных ситуаций.

          2.4.4. Выступать с инициативой организации и проведения внеочередного собрания собственников по вопросам, связанным с организацией содержания, текущего и капитального ремонта общего имущества. Созывать ежегодно общее собрание собственников помещений в многоквартирном доме для утверждения отчета Управляющей организации.
2.4.5. Обращаться в Управляющую организацию с заявлениями, жалобами и предложениями, в том числе по улучшению качества оказываемых услуг и сервисного обслуживания. Получать своевременные ответы на поданные заявления, жалобы, предложения в том же порядке, в котором соответствующее заявление, жалобе, предложение направлено в Управляющую организацию.

2.4.6.
Собственник имеет право в установленные действующим законодательством сроки получать ежегодный отчет об исполнении Договора Управляющей организацией, форма и структура которого утверждена законодательством о раскрытии сведений об управлении многоквартирным домом с использованием системы ГИС ЖКХ. 
2.4.7
Собственник помещения дает согласие Управляющей организации осуществлять обработку персональных данных, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, обезличивание, блокирование, уничтожение, распространение, в том числе передачу третьим лицам в целях организации деятельности по приему платежей за жилое помещение, коммунальные и иные услуги, печати и доставке платежных документов, взысканию задолженности и иные цели, связанные с исполнением Договора.
2.4.8. Осуществлять иные права, предусмотренные жилищным законодательством РФ.
3. ЦЕНА ДОГОВОРА.
РАЗМЕР И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ РАБОТ И УСЛУГ ПО ДОГОВОРУ
3.1 Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения определяется на общем собрании собственников помещений с учетом предложений Управляющей организацией и информации о техническом состоянии общего имущества сроком не менее чем на один год.
Утверждаемый общим собранием собственников размер такой платы не может устанавливаться произвольно, должен обеспечивать содержание общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с установленными Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 N 491, и минимального перечня услуг и работ, необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 03.04.2013 N 290, должен отвечать требованиям разумности, должен определяться индивидуально с учетом технического состояния данного многоквартирного дома на основании:  акта обследования технического состояния многоквартирного дома, а также иных документов, содержащих сведения о выявленных дефектах (неисправностях, повреждениях), и при необходимости - заключения экспертных организаций.
Перечень услуг и работ должен содержать объемы, стоимость, периодичность и (или) график (сроки) оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме

3.2. Не менее чем за два месяца до истечения срока действия размера платы, установленного решением общего собрания собственников, управляющая организация готовит предложения Собственникам на следующий период (год) и выступает инициатором созыва общего собрания Собственников с включением соответствующего вопроса об утверждении предложенного Перечня в повестку дня собрания.
3.3. Собственники помещений по собственной инициативе, либо на основании предложений Управляющей организации и информации о техническом состоянии общего имущества, направленных председателю многоквартирного дома не позднее 15 ноября года, предшествующего расчетному, вправе установить размер платы за жилое (нежилое) помещение на следующий календарный год в размере, согласованном с управляющей организацией, в срок не позднее 35 дней после получения предложения.
3.4. В случае, если инициированное Управляющей организацией или собственниками общее собрание собственников помещений не состоялось по причине отсутствия кворума, установленного в п.1 ст.46 ЖК РФ, Управляющая организация вправе без согласования с Собственниками помещений к ранее установленному размеру платы применить индексацию с учётом величины индекса роста потребительских цен, который определяется Федеральной службой государственной статистики по Ярославской области за предыдущий календарный год (например, январь-декабрь 2019 к январю-декабрю 2018), но не более чем на 9, 85 % с 1 января года, в котором производится индексация.
Принятие общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме дополнительных ежегодных решений об изменении такой платы на индекс инфляции в порядке, установленном статьями 45 - 48 ЖК РФ не требуется. 

О проведении индексации собственники уведомляются в платежном документе за декабрь текущего года. 

3.5. Каждый последующий календарный год, под которым понимается период времени с 01 января по 31 декабря, следующий за годом первоначальной индексации, размер платы за жилое (нежилое) помещение подлежит индексации на индекс инфляции (индекс потребительских цен), который определяется Федеральной службой государственной статистики по Ярославской области за предыдущий календарный год (например, январь-декабрь 2019 к январю-декабрю 2018), но не более чем на 9,85 % с 1 января года, в котором производится индексация. Механизм образования первоначальной цены и ее составляющих при индексации не затрагивается. 

Принятие общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме дополнительных ежегодных решений об изменении такой платы на индекс инфляции в порядке, установленном статьями 45 - 48 ЖК РФ не требуется. 

О проведении индексации собственники уведомляются в платежном документе за декабрь текущего года. 

3.6. Размер платы за все виды коммунальных услуг в доме устанавливается по тарифам, утвержденным в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, является одинаковым для всех собственников и нанимателей жилых (нежилых) помещений.
3.7.
Стоимость коммунальных ресурсов, потребляемых при выполнении минимального перечня необходимых для обеспечения надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме услуг и работ, определяется в порядке, установленном действующим законодательством и решением общего собрания собственников. 
3.8.
Расчетный период для оплаты по Договору устанавливается равным полному календарному месяцу.
3.9.
В случае, если форма и содержание платежного документа не установлена действующим законодательством, форма и содержание платежного документа для конкретных плательщиков определяются Управляющей организацией. Форма платежного документа устанавливается единой для собственников жилых и нежилых помещений в многоквартирном доме.
3.10. 
При поступлении платы за работы (услуги) по настоящему Договору, данная плата засчитывается в счет погашения задолженности, возникшей у Собственника перед Управляющей организацией в наиболее ранние неоплаченные периоды, предшествующие дате внесения денежных средств на расчетный счет (кассу) Управляющей организации вне зависимости от периода погашения задолженности, указанной Собственником в платежных документах.
3.11.
Стороны договорились о том, что если Собственник за соответствующий месяц произвел оплату в меньшем объеме, нежели установлено в платежном документе на оплату, то полученная оплата распределяется и засчитывается Управляющей организацией пропорционально стоимости работ и услуг по содержанию и ремонту и стоимостью коммунальных услуг указанных в платежном документе, а Собственник считается нарушившим условия оплаты, в том числе и в случае если собственник напрямую оплачивает коммунальные услуги ресурсоснабжающим организациям.
3.12.
Стороны пришли к соглашению о распределении объема коммунальной услуги в размере превышения объема коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, определенного исходя из показаний коллективного (общедомового) прибора учета, над объемом, рассчитанным исходя из нормативов потребления коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, между всеми жилыми и нежилыми помещениями пропорционально размеру площади каждого жилого и нежилого помещения в случае принятия подобного решения общим собранием собственников.
3.13.
Оплата банковских услуг и услуг иных агентов по приему и/или перечислению денежных средств возлагается на Собственников в случае отсутствия другого решения общего собрания собственников.

3.14. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) перерывами, превышающими установленную продолжительность, изменение размера платы за коммунальные услуги определяется в порядке, установленном Правительством РФ.
3.15. Платежный документ без запечатывания в конверты направляется Собственникам через почтовые ящики, установленные в многоквартирном доме, либо передаются члену совета данного дома, для последующего вручения Собственникам. При наличии задолженности сумма произведенного платежа, недостаточная для исполнения денежного обязательства полностью, погашается прежде всего издержки Управляющей организации по получению исполнения (судебные расходы, госпошлина), затем –пени за просрочку платежа, а в оставшейся части - основную сумму долга.
4.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. Ответственность Управляющей организации:

4.1.1. За неисполнение, или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, Управляющая организация несет ответственность, в т. ч. по возмещению ущерба, в порядке, установленном действующим законодательством и настоящим договором, в том числе и приложениями к нему. 

4.1.2. Управляющая организация не несет ответственности перед Собственником за перебои (временное прекращение) и/или изменение параметров Коммунальных услуг, если это связано с ликвидацией аварии, ремонтом или техническим обслуживанием инженерного оборудования Управляющей организацией или аварийными службами, а также за ущерб любого рода, явившийся прямым либо косвенным результатом таких перебоев в работе какого-либо инженерного оборудования ресурсоснабжающей организации или какого-либо оборудования в помещении Собственника.

          4.1.3. Управляющая организация несет ответственность перед собственниками за несоблюдение срока, объемов выполнения работ по текущему ремонту, предусмотренного перечнем (Приложение 5) и утвержденного собственникам, в отношении которого определен соответствующий объем финансирования в соответствии с пунктом 3.1 настоящего договора. 
4.1.4. Управляющая организация не несет ответственности за не надлежащее оказание коммунальной услуги по водоснабжению в случае, если качество воды по химическому составу не соответствует СанПин в виду необходимости проведения капитального ремонта систем водоснабжения, а собственники проинформированы об этом в квитанции об оплате жилищно-коммунальных услуг в соответствии с пунктом 2.1.11 настоящего Договора.

4.1.5. Управляющая организация не несет ответственности за не надлежащее оказание коммунальной услуги по горячему водоснабжению в случае, если не надлежащее ее оказание связано с проектным решением и данный факт подтвержден заключением специалиста.
4.2.  Ответственность Собственников:
4.2.1. За неисполнение, или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных настоящим Договором Собственники несут ответственность, в т. ч. по возмещению ущерба, в порядке, установленном действующим законодательством и настоящим договором, в том числе и приложениями к нему.
4.2.2. В случае уклонения Собственников от уплаты жилищно-коммунальных услуг в течение 2 месяцев и более, Управляющая организация после письменного уведомления Собственников вправе ограничить (приостановить) предоставление коммунальных услуг в порядке, установленном законодательством.
4.2.3. Односторонний отказ Собственников от исполнения или расторжение  договора управления многоквартирным Домом не прекращает обязательства Собственников оплатить Управляющей организации необходимые расходы, которые она понесла в счет  отказанных услуг и работ по ремонту, до момента одностороннего отказа собственника от исполнения  или расторжения договора. 
4.2.4
Собственник несет ответственность перед Управляющей организацией и третьими лицами за:

4.2.4.1.
Все последствия, возникших по вине Собственника аварийных и иных ситуаций в помещении Собственника.

4.2.4.2.
Загрязнение общего имущества многоквартирного дома, включая территорию земельного участка, неаккуратное помещение мусора в контейнеры, размещение мусора в неположенных местах, повреждение газонов, порчу деревьев, кустарников, клумб, иных элементов благоустройства, парковку автотранспорта на газонах;

4.2.4.3.
Производство несанкционированных перепланировок, самовольную установку кондиционеров и прочего оборудования, требующего получения соответствующих разрешений и согласований, в размере стоимости по приведению помещения в прежнее состояние, если такие работы выполнялись Управляющей организацией.

4.2.4.4.
Ответственность за действия пользователей помещением, нанятых им ремонтных рабочих, а также рабочих, осуществляющих поставку строительных материалов и оборудования, мебели и т.п. для Собственника возлагается в полном объеме на Собственника.
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА.
5.1.  Настоящий Договор заключен сроком на 3 (три) года и вступает в силу с момента подписания.
Управляющая организация обязана приступить к исполнению договора управления многоквартирным домом с даты внесения изменений в реестр лицензий субъекта Российской Федерации в связи с заключением договора управления таким Домом.
5.2. Настоящий Договор считается продленным на тех же условиях и на тот же срок, если не менее, чем за месяц до окончания срока его действия, ни одна из Сторон не заявит об отказе от пролонгации договора на новый срок.
5.3. Настоящий договор может быть расторгнут сторонами, в порядке, установленном действующим законодательством и настоящим договором, в том числе и приложениями к нему.

5.4. Собственники имеют право в любое время на общем собрании собственников помещений в многоквартирном доме принять решение об одностороннем отказе от исполнения договора управления при условии оплаты расходов Управляющей организации, фактически понесенных ею на выполнение обязанностей по настоящему договору.
 О проведении общего собрания с указанной повесткой дня инициаторы общего собрания обязаны уведомить Управляющую организацию не менее, чем за 10 календарных дней до момента проведения собрания с целью предоставления Управляющей организации права ознакомить Собственников о наличии/отсутствии непогашенных Собственниками расходов, понесенных Управляющей организацией.
 В платежном документе (квитанции) за последний расчетный период (месяц) Управляющая организация обязана предъявить к оплате собственникам фактические расходы пропорционально площади помещений отдельной строкой, а собственники обязаны оплатить данные расходы. 
5.5.
Управляющая организация вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке по истечении срока действия договора, указанного в п. 12.1 настоящего Договора.
5.6. Управляющая организация вправе направить Собственникам помещений в порядке, установленном пунктом 6.5 настоящего Договора, уведомление о предложении расторжения договора управления в следующих случаях:
1) когда неполное внесение Собственниками помещений платы по Договору приводит к невозможности для Управляющей организации исполнять условия Договора, в т.ч. исполнять обязанности по оплате работ, услуг, выполненных подрядными и специализированными организациями, а также обязанности по оплате коммунальных ресурсов, приобретаемых ею у ресурсоснабжающей организации. Под таким неполным внесением Собственниками помещений платы по Договору  признается случай, когда суммарный размер задолженности Собственников помещений по внесению платы по Договору за последние 12 (двенадцать) календарных месяцев превышает определенную в соответствии с Договором цену Договора за 3 (три) месяца.
2) когда общим собранием Собственников помещений в течение 2 (двух) месяцев с момента направления Управляющей организацией в адрес собственников предложения об изменении размера платы по содержанию, текущему ремонту и управлению многоквартирным домом не принято соответствующее решение. 

В течение 30 дней Собственники помещений рассматривают указанное уведомление и направляют в Управляющую организацию письменные возражения по вопросу расторжения договора управления.

В случае, если большинством Собственников помещений от общего числа Собственников в многоквартирном доме возражения на уведомление Управляющей организации о расторжении договора не направлены, то настоящий Договор считается расторгнутым по соглашению сторон. Датой расторжения настоящего Договора признается первое число месяца, следующего за месяцем, в котором истек срок направлением Собственниками помещений письменных возражений по вопросу расторжения договора управления.
6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

6.1. Настоящий договор хранится у Управляющей организации. Любой из собственников вправе получить копию настоящего договора в течение 20 рабочих дней с момента обращения. 

6.2. Сведения об оказании услуг и выполнении работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, отражаются в актах, составляемых ежегодно по форме, установленной федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативному правовому регулированию в сфере строительства, архитектуры, градостроительства и жилищно-коммунального хозяйства, и являются составной частью технической документации многоквартирного дома.
Сдача результата работ Управляющей компанией и приемка его собственниками оформляются актом, подписанным обеими сторонами. 

Акт приемки оказанных услуг и (или) выполненных работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме, составляется Управляющей организацией ежегодно, до 15 февраля года, следующего за отчетным, в двух экземплярах, один экземпляр которого предоставляется для подписания на приемке работ либо направляется в течении 10 дней после составления ценным письмом с описью вложения Председателю Совета многоквартирного дома или при его отсутствии любому собственнику помещения по адресу нахождения их помещений в данном многоквартирном доме. Акт также может быть передан путем вручения под расписку собственнику или членам его семьи. 
Председатель Совета многоквартирного дома либо собственник помещения, которому передан (направлен) акт, подписывает акт и передает его в управляющую компанию в течение десяти дней с момента получения. В случае уклонения или немотивированного отказа собственников от подписания акта услуги, указанные в данном акте, считаются предоставленными, работы выполненными Управляющей организацией и принятыми собственниками и подлежат оплате в соответствии с условиями договора. При отказе (уклонении) одной из сторон от подписания акта в экземпляре акта приемки, оставшегося в распоряжении Управляющей организации, делается отметка об этом и акт подписывается другой стороной в одностороннем порядке.
6.3. Взаимоотношения Сторон, не урегулированные настоящим Договором, регламентируются действующим законодательством Российской Федерации. При наличии противоречий по применению отдельных положений, действующих нормативных правовых актов, стороны руководствуются нормативными правовыми актами, принятыми в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации. 
6.4. Собственники, не обеспечившие допуск должностных лиц Управляющей организации и/или специалистов организаций, имеющих право на проведение работ на системах электро-, тепло-, газо-, водоснабжения, канализации для устранения аварий и осмотра инженерного оборудования, профилактического осмотра и ремонтных работ, указанных в настоящем Договоре, несут ответственность за ущерб, наступивший вследствие подобных действий перед Управляющей организацией и третьими лицами (другими собственниками, нанимателями).
6.5. Если иное прямо не предусмотрено настоящим Договором и/или законодательством, все уведомления (в т.ч. об имеющейся задолженности) в соответствии с Договором могут быть совершены Управляющей организацией одним (любым из по выбору управляющей организации) или несколькими нижеуказанными способами: 

а) путем направления Собственнику (ам) помещений (Потребителям) заказного (ценного) письма по адресу нахождения их помещений в данном многоквартирном доме;

б) посредством направления телеграммы Собственнику (ам) помещений (Потребителям) по адресу нахождения их помещения в данном многоквартирном доме;

в) путем вручения уведомления под расписку собственнику или членам его семьи;

г) путем размещения сообщения в подъезде или на входной группе. Факт размещения такого сообщения подтверждается актом, составленным представителем Управляющей организации и подписанным не менее чем тремя Собственниками помещений в данном многоквартирном доме или членом совета многоквартирного дома;

д) посредством передачи смс-сообщения по сети подвижной радиотелефонной связи на пользовательское оборудование потребителя;

е) сообщения электронной почты или через личный кабинет потребителя в ГИС ЖКХ.
ж) путем размещения сообщения в платежном документе.
Дата, с которой Собственник(и) (Потребитель(и)) считается(ются) надлежащим образом уведомленным, исчисляется с дня следующего за датой отправки (размещения) соответствующего уведомления.
6.6. Споры, возникающие при исполнении обязательств по настоящему Договору, решаются Сторонами в порядке, установленном действующим законодательством РФ. 

6.7. Стороны пришли к соглашению, что утверждение общим собранием собственников условий настоящего Договора, является принятием по каждому пункту Договора решения в понимании статьи 45 – 48 Жилищного кодекса Российской Федерации и пункта 44 «Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и потребителям в многоквартирных домах и жилых домов», утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации № 354 от 06.05.2011г.
6.8. В случае принятия Собственниками решений в соответствии с пунктом 4.4. части 2 статьи 44 ЖК РФ Управляющая организация не оказывает коммунальные услуги Собственникам. Собственники обязаны самостоятельно заключить договоры на оказание коммунальных услуг с лицами, осуществляющими снабжение многоквартирного дома соответствующим видом коммунального ресурса (далее – ресурсоснабжающие организации).
 В остальной части договор сохраняет свою силу и регулирует взаимоотношения сторон по вопросам управления многоквартирным домом.
6.9. Изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются в письменной форме, подписываются Сторонами и являются его неотъемлемой частью.

6.10.
Заключением настоящего Договора Собственники выражают свое согласие на передачу и обработку персональных данных (Ф.И.О., адрес, учетно-регистрационные данные, сведения о составе семьи, иные данные, необходимые для начисления платы за жилое помещение и коммунальные услуги, размер задолженности) Управляющей организацией и третьим лицам в целях организации деятельности по приему платежей за жилое помещение, коммунальные и иные услуги, печати и доставке платежных документов, взысканию задолженности и иные цели, связанные с исполнением Договора. Обработка может осуществляться путем сбора, записи, систематизации, накопления, хранения, уточнения (обновления, изменения), извлечения, использования, обезличивания, блокирования, удаления, уничтожения персональных данных, а также передачи (распространения, предоставления, доступа) персональных данных операторам по приему платежей и иным лицам в целях исполнения условий настоящего Договора и в соответствии с действующим законодательством РФ. Данное согласие действует в течение всего срока действия настоящего Договора и/или погашения задолженности при ее наличии (в том числе в случае прекращения действия договора управления).
6.11 Неотъемлемой частью настоящего договора являются приложения:
· Приложение № 1П. Принципы заключения договора;
· Приложение № 1. Состав общего имущества МКД. Границы эксплуатационной ответственности сторон;
· Приложение № 1.1. Порядок и условия принятия МКД в управление
· Приложение № 2 Порядок утверждения и изменения перечня работ и услуг по управлению МКД;
· Приложение № 3. Перечень работ и услуг по управлению МКД;
· Приложение № 4. Перечень работ и услуг по содержанию общего имущества МКД;
Приложение № 5. Перечень работ по текущему ремонту общего имущества МКД;

· Приложение № 6. Перечень коммунальных услуг;
· Приложение № 7. Правила пользования жилыми помещениями и ограничения по использованию электроприборов;
· Приложение № 8. Порядок осуществления контроля за исполнением настоящего договора;
· Приложение №9. Стоимость (порядок определения стоимости дополнительных работ (услуг).
7. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН: 
Управляющая организация 
Генеральный директор



Собственники
	№ пом. (кв.)
	Ф.И.О.
	Подпись
	№ пом. (кв.)
	Ф.И.О.
	Подпись

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Приложение № 1П к договору управления многоквартирным домом №___________ от__________
Принципы заключения договора
При заключении настоящего договора стороны исходят из законного принципа сохранения экономического баланса интересов обеих сторон, а именно: 
Собственники являются заказчиками работ и услуг, которые обязаны утвердить перечень работ и услуг, обеспечить финансирование в объеме, достаточном для их выполнения, осуществлять контроль за их выполнением.
Управляющая организация является коммерческой организацией - исполнителем работ и услуг, которая обязана выполнять профинансированные заказы качественно и в установленные Собственниками сроки, в надлежащем порядке отчитываться об их выполнении.
Действия Собственников не должны приводить к банкротству Управляющей организации. Управляющая организация не обязана выполнять работы и оказывать услуги, не обеспеченные финансированием. 
Стороны закрепляют принцип целевого использования Управляющей организацией денежных средств, получаемых в соответствии с настоящим договором. Управляющая организация имеет права использовать денежные средства в порядке, предусмотренном настоящим договором.
Стороны отвечают за невыполнение и/или ненадлежащее выполнение своих обязанностей и несут ответственность, предусмотренную договором.
Приложение № 1 к договору управления многоквартирным домом  № ___________ от___________
Состав общего имущества МКД.
Границы эксплуатационной ответственности сторон.
Общее имущество многоквартирного дома – помещения в многоквартирном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного жилого или нежилого помещения в данном доме, в том числе межквартирные лестничные площадки, лестницы, лифты, лифтовые и иные шахты, коридоры, чердаки, технические подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного помещения в данном доме оборудование, а также крыши, за исключением расположенных на крышах террас, являющихся частями квартир, нежилых помещений (отдельными функциональными помещениями), ограждающие несущие и ненесущие конструкции дома, механическое, электротехническое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного помещения, земельный участок, на котором расположен многоквартирный дом, с элементами озеленения и благоустройства, иные предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства многоквартирного дома. 
1. Стороны пришли к соглашению, что в состав общего имущества МКД, в целях содержания его Управляющей организацией, включено следующее имущество: 
	Наименование элемента общего имущества
	Примечания

	
	

	I. Помещения общего пользования

	

	Межквартирные лестничные площадки, лестницы
	ѵ

	Лифты. Лифтовые и иные шахты. Машинное отделение.
	При наличии 

	Коридоры, колясочные.
	При наличии

	Технические этажи, технические подвалы, чердаки
	При наличии

	Иные помещения общего пользования, в том числе _________________ _____________________________________________________________ _____________________________________________________________
	При наличии

	
	

	II. Крыша

	Крыша
	ѵ

	
	

	III. Ограждающие несущие конструкции многоквартирного дома

	

	Фундамент
	ѵ

	
	

	Стены и перегородки внутри подъездов
	ѵ

	
	

	Стены и перегородки внутри помещений общего пользования
	ѵ

	
	

	Наружные несущие стены 
	ѵ

	
	

	Плиты перекрытий
	ѵ

	
	

	IV. Ограждающие ненесущие конструкции многоквартирного дома 



	

	Двери помещений общего пользования
	ѵ 

	
	

	Окна помещений общего пользования
	ѵ

	
	

	Люки, лазы, иные закрываемые проемы помещений общего пользования
	ѵ

	
	

	Перила в помещениях общего пользования
	ѵ

	
	

	Парапеты
	При наличии

	
	

	Иные ограждающие ненесущие конструкции в помещениях общего пользования
	При наличии

	
	

	V. Механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование

	

	Мусоропровод
	При наличии

	
	

	Вентиляция
	ѵ

	
	

	Дымовые трубы, вентиляционные трубы
	При наличии

	
	

	Водосточные желоба/водосточные трубы
	При наличии

	
	

	Внутридомовая система электроснабжения*
	ѵ

	
	

	
	

	Системы дымоудаления
	При наличии

	
	

	Система автоматической пожарной сигнализации
внутреннего противопожарного водопровода
	При наличии

	Внутридомовая система теплоснабжения (отопления)**
	ѵ

	
	

	
	

	Внутридомовая система холодного водоснабжения ***
	При наличии

	
	

	
	

	Внутридомовая система горячего водоснабжения****
	При наличии

	
	

	
	

	Коллективные (общедомовые) приборы учета
	При наличии

	
	

	Внутридомовая система водоотведения *****

	При наличии

	
	

	Внутридомовые сети газоснабжения******
	При наличии 

	Указатели наименования улицы, переулка, площади и пр.

на фасаде многоквартирного дома
	При наличии 

	Доски объявлений
	При наличии 


V. Земельный участок, входящий в состав общего имущества многоквартирного дома
	Земельный участок
	ѵ

	Зеленые насаждения (многолетние деревья, газон)
	При наличии


VI. Иные объекты, предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства многоквартирного дома, расположенные в границах земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом
	Контейнерная площадка для бытовых отходов
	При наличии


2. Стороны пришли к соглашению об использовании следующих терминов в рамках настоящего договора:

*2.1. Внутридомовая система электроснабжения (От входного распределительного устройства и до первых соединительных контактных зажимов на индивидуальных, общих (квартирных) приборах учета, а при наличии оборудования ввода, до его первых соединительных клемм).
**2.2. Внутридомовая система отопления (Инженерные коммуникации от внешней стены многоквартирного дома до первого резьбового соединения с отопительном прибором либо с первым отключающим устройством (вентилем). Радиатор (батарея) не является общедомовым имуществом. 
***2.3 Внутридомовая система холодного водоснабжения (Инженерные коммуникации от внешней стены многоквартирного дома до первого отключающего устройства /первый вентиль/ от стояковых трубопроводов, расположенных в помещении /квартире/, при отсутствии первого отключающего устройства - до первого сварного (резьбового) соединения внутриквартирного трубопровода со стояковым трубопроводом).

****2.4 Внутридомовая система горячего водоснабжения (Инженерные коммуникации от внешней стены многоквартирного дома до первого отключающего устройства /первый вентиль/ от стояковых трубопроводов, расположенных в помещении /квартире/, при отсутствии первого отключающего устройства - до первого сварного (резьбового) соединения внутриквартирного трубопровода со стояковым трубопроводом).

*****2.5 Внутридомовая система водоотведения (Инженерные коммуникации от внешней стены многоквартирного дома до места присоединения сантехнического прибора и(или) внутриквартирного трубопровода к раструбу тройника общедомового канализационного стояка.)

******2.6 Внутридомовая система газоснабжения (Инженерные коммуникации от внешней стены многоквартирного дома до первого отключающего устройства /первый вентиль/ от стояковых трубопроводов, расположенных в помещении /квартире/, при отсутствии первого отключающего устройства - до первого сварного (резьбового) соединения внутриквартирного трубопровода со стояковым трубопроводом)
3. В отношении общего имущества многоквартирного дома по которому собственниками дома не принято решение о его включении в состав и которое указано в п. 2 вышеуказанного постановления Правительства РФ Постановление Правительства РФ от 13.08.2006 N 491 Управляющая организация ответственности за его не надлежащее содержание не несет.
4. Границы эксплуатационной ответственности Управляющей организации и Собственников:
4.1.Управляющая организация несет эксплуатационную ответственность за техническое состояние общедомовых (обслуживающих более одного помещения в многоквартирном доме) инженерных коммуникаций и оборудования, находящихся в помещении Собственника, до запорной арматуры включительно.
4.2. Собственник несет эксплуатационную ответственность за техническое состояние инженерных коммуникаций и оборудования, находящихся в помещении Собственника, включая отопительные приборы (радиаторы), расположенные в помещении, а также за состояние балконного ограждения.
4.3.Собственник обязуется:
4.3.1.обеспечивать сохранность общедомовых инженерных коммуникаций и оборудования, находящихся в помещении Собственника, не допускать их повреждения.
4.3.2.своевременно информировать Управляющую организацию о технических неисправностях общедомовых инженерных коммуникаций и оборудования, находящихся в помещении Собственника;
4.3.3. обеспечивать беспрепятственный доступ к элементам общего имущества Собственников, расположенных в помещении Собственника, с целью проведения осмотра и ремонта такого имущества. При отсутствии такого доступа нести полную материальную ответственность за ущерб, причиненный вследствие ненадлежащего технического состояния такого общего имущества, в связи с невозможностью Управляющей организации выявить и устранить дефекты с целью обеспечения надлежащего технического состояния и предупреждения причинения ущерба.
  4.3.4. Соблюдать требования нормативных правовых актов Российской Федерации о правилах содержания общего имущества в многоквартирном доме, в том числе не выполнять ремонтные и отделочные работы в жилом (нежилом) помещении, в результате которых элементы общедомовых инженерных систем (в том числе стояки) становятся закрытыми от свободного доступа с целью проверки или осуществления ремонтных работ. 
4.4. Собственники, самовольно выполнившие реконструкцию и (или) замену общедомового имущества, расположенного внутри помещения, несут полную ответственность, за последствия выполненных работ и техническое состояние данного общедомового имущества, в том числе за ущерб, причиненный третьим лицам.

4.5 Не является общим имуществом и соответственно собственник несет ответственность за техническое состояние и вред третьим лицам следующие самостоятельно установленные конструкции: остекление лоджии, остекление балконов, козырьки над балконами. 
Приложение № 1.1 к договору управления многоквартирным домом № ___________ от__________
Порядок и условия принятия МКД в управление
1. Управляющая организация обязуется принять общее имущество многоквартирного дома в управление, а собственники передать это имущество в следующем порядке:
1.1. После заключения настоящего договора Управляющая организация совместно с членом совета многоквартирного дома должны произвести совместный осмотр технического состояния общего имущества, указанного в Приложении № 1, и оформить соответствующий Акт осмотра с указанием уровня износа инженерных коммуникаций и конструктивных элементов дома, в котором отражается фактический состав общедомового имущества.
1.2. Управляющая организация на основании Акта осмотра общего имущества обязана: 
- составить дефектную ведомость работ, необходимых для поддержания надлежащего технического состояния и/или восстановления уровня износа инженерных коммуникаций и конструктивных элементов дома; 
- подготовить для Собственников предложение по утверждению видов работ по текущему и капитальному ремонту, и срокам его проведения, а также по плану-графику проведения работ по текущему ремонту общего имущества и порядку из финансирования;
- направить председателю либо любому члену Совета многоквартирного дома предложение по организации ремонта общедомового имущества, а в случае отсутствия выбранного в установленном порядке Совета многоквартирного дома – информировать Собственников путем размещения в общедоступных местах дома (досках объявлений, подъездах, прилифтовых площадках и т.п.) соответствующего объявления. 
1.3. Собственники обязаны утвердить на общем собрании перечень услуг и работ, условия их оказания и выполнения, а также размер их финансирования (п. 17 Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденных Постановлением правительства РФ № 491 от 13.08.2006 года) с учетом предложений Управляющей организации и провести общее собрание Собственников в течение 30 дней с момента получения предложений, указанных в п. 1.2. настоящего Приложения.
Приложение № 2 к договору управления многоквартирным домом № __________от ___________
Порядок утверждения и изменения перечня работ и услуг по управлению МКД.
1. Перечень работ и (или) услуг по управлению МКД, услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД, перечень коммунальных услуг, которые выполняет и (или) предоставляет управляющая организация по настоящему договору определяется на основании решения общего собрания собственников при заключении настоящего договора в соответствии с Приложением 1.1 к договору.
2. При определении перечня работ и (или) услуг, подлежащего выполнению по настоящему договору стороны руководствуются принципом сохранения экономического баланса интересов обеих сторон (Приложение № 1П).
3. Все изменения и (или) дополнения в Перечень работ и (или) услуг по управлению МКД, услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД, перечень коммунальных услуг, которые выполняет и (или) предоставляет управляющая организация по настоящему договору, определенный сторонами при заключении данного договора вносятся на основании решения общего собрания собственников помещений, за исключением случаев, предусмотренных п. 1.8, 1.9 настоящего договора.
4. В случае выявления необходимости выполнения работ, не предусмотренных договором и/или решением общего собрания Собственников, в том числе  получения Управляющей организацией соответствующих предписаний надзорных органов и решений суда, Управляющая организация обязуется уведомить Собственников о необходимости немедленного принятия мер по устранению выявленных дефектов (обязанность Собственников по немедленному принятию таких мер установлена п. 18 Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденных Постановлением правительства РФ № 491 от 13.08.2006 года) и проведения общего собрания собственников по данному вопросу. В том числе мерами по устранению выявленных дефектов могут являться: внесение изменений Перечни работ и (или) услуг по управлению МКД, услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД (Приложения № 3-6); дополнительное финансирование работ, иные меры в соответствии с решением общего собрания Собственников. В случае непринятия собственниками помещения указанного решения, стоимость таких работ определяется Управляющей организацией самостоятельно и подлежит отплате собственниками на основании актов выполненных работ и счетов Управляющей организации, в месяце, следующим за месяцем выполнения работ.  
5. Перечень работ и (или) услуг по управлению МКД, услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД, перечень коммунальных услуг может быть изменен по соглашению сторон на основании решения общего собрания собственников при условии определения собственниками источника финансирования дополнительных работ (услуг).
6. Управляющая организация не имеет права выполнять работы или оказывать услуги по управлению МКД, по содержанию и ремонту общего имущества в МКД, коммунальные услуги, не включенные в Перечни работ и (или) услуг по управлению МКД, услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в МКД (Приложения № 3-6) по настоящему договору.
7. До момента принятия Собственниками на общем собрании решения об утверждении Перечня работ по текущему ремонту общего имущества МКД на ближайший период и (или) работ в отношении которых не принято решение, Управляющая организация самостоятельно определяет план работ по текущему ремонту МКД, в том числе: виды работ по текущему ремонту, очередность выполнения работ по текущему ремонту, сроки их выполнения с учетом поступившего финансирования от собственников.
Приложение № 3 к договору управления многоквартирным домом № _______от ______________
 Перечень работ и услуг по управлению МКД.
	№ п/п
	Наименование работ (услуг)
	Периодичность выполнения (оказания)

	1
	прием технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением таким домом документов;

	единовременно, при заключении договора

	2
	хранение технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением таким домом документов
	в течении срока действия договора

	3
	передача технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением таким домом документов
	единовременно, при расторжении договора, в течении 30 дней с даты расторжения

	4
	восстановление (при необходимости) технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением таким домом документов в случае утраты сотрудниками управляющей организации;
	в течении месяца с момента обнаружения утраты

	5
	восстановление (при необходимости) технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением таким домом документов в иных случаях;

	по решению общего собрания собственников, при условии компенсации Собственниками затрат Управляющей организации на восстановление документации

	6
	сбор, обновление и хранение информации о собственниках и нанимателях помещений в многоквартирном доме, а также о лицах, использующих общее имущество в многоквартирном доме на основании договоров (по решению общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме), включая ведение актуальных списков в электронном виде и (или) на бумажных носителях с учетом требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных
	По мере предоставления собственником, и/или один раз в год, в порядке, предусмотренном локальными актами управляющей организации.

	7
	подготовка предложений по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме для их рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартирном дом
	при необходимости, не менее 1 раз в год

	8
	организация оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, утвержденным решением собрания, и предписаниями надзорных органов
	в сроки, установленные договором

	9
	заключение договоров энергоснабжения (купли-продажи, поставки электрической энергии (мощности), теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения, холодного водоснабжения, водоотведения, поставки газа (в том числе поставки бытового газа в баллонах) с ресурсоснабжающими организациями в целях обеспечения предоставления собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги соответствующего вида, а также договоров на техническое обслуживание и ремонт внутридомовых инженерных систем
	по мере необходимости

	10
	осуществление контроля за оказанием услуг и выполнением работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме исполнителями этих услуг и работ, в том числе документальное оформление приемки таких услуг и работ, а также фактов выполнения услуг и работ ненадлежащего качества
	постоянно

	11
	ведение претензионной, исковой работы при выявлении нарушений исполнителями услуг и работ обязательств, вытекающих из договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
	постоянно

	12
	взаимодействие с органами государственной власти и органами местного самоуправления, надзорными органами по вопросам, связанным с деятельностью по управлению многоквартирным домом
	постоянно

	13
	организация и осуществление расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, включая услуги и работы по управлению многоквартирным домом, и коммунальные услуги, в том числе с привлечением третьих лиц 
	постоянно

	14
	ведение претензионной и исковой работы в отношении лиц, не исполнивших обязанность по внесению платы за жилое помещение и коммунальные услуги, предусмотренную жилищным законодательством Российской Федерации
	постоянно

	15
	предоставление собственникам помещений в многоквартирном доме отчетов об исполнении обязательств по управлению многоквартирным домом 
	ежегодно, не позднее пятого месяца, следующего за отчетным

	16
	раскрытие информации о деятельности по управлению многоквартирным домом 
	в соответствии со стандартом раскрытия информации организациями

	17
	прием и рассмотрение заявок, предложений и обращений собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме
	в сроки, предусмотренные законодательством

	18
	осуществление паспортно-регистрационного учета Собственников и пользователей помещений.
	по запросу, в установленные сроки

	19
	прием граждан, выдача справок и выписок 
	по запросу, в установленные сроки

	20
	организация энергосберегающих мероприятий
	по мере необходимости

	21
	Заключение договоров об использовании общедомового имущества
	по решению общего собрания собственников

	22 
	организация аварийно-диспетчерского обслуживания
	постоянно 


Приложение № 4 к договору управления многоквартирным домом № ___________ от___________
   Перечень работ и услуг по содержанию общего имущества МКД.
	№ 
	Наименование работ (услуг)
	Периодичность

	I Работы, необходимые для надлежащего содержания несущих конструкций (фундаментов, стен, колонн и столбов, перекрытий и покрытий, балок, ригелей, лестниц, несущих элементов крыш) и ненесущих конструкций (перегородок, внутренней отделки, полов помещений общего пользования) многоквартирных домов:

	1
	Работы, выполняемые в отношении всех видов фундаментов:

	
	- проверка соответствия параметров вертикальной планировки территории вокруг здания проектным параметрам (при наличии проекта);
	Два раза в год 


	
	- проверка технического состояния видимых частей конструкций

проверка состояния гидроизоляции фундаментов и систем водоотвода фундамента.

- составление плана мероприятий по устранению причин нарушения и восстановлению эксплуатационных свойств конструкций (при их выявлении);
	В течении 60 дней с момента выявления


	
	- предложение собственникам о внесении изменений в перечень работ по текущему ремонту 
	При необходимости

	2
	Работы, выполняемые в зданиях с подвалами:

	
	- проверка температурно-влажностного режима подвальных помещений;
	Ежемесячно


	
	- проверка состояния помещений подвалов, входов в подвалы и приямков, принятие мер, исключающих подтопление, захламление, загрязнение и загромождение таких помещений, а также мер, обеспечивающих их вентиляцию в соответствии с проектными требованиями;
	Один раз в год (июнь-август)


	
	- контроль за состоянием дверей подвалов и технических подполий, запорных устройств на них. 
	Два раза в год в момент проведения осмотров (до 15 апреля; до 15 сентября)

	3
	Работы, выполняемые для надлежащего содержания стен многоквартирных домов:

	
	- выявление отклонений от проектных условий эксплуатации, несанкционированного изменения конструктивного решения, признаков потери несущей способности, наличия деформаций, нарушения теплозащитных свойств, гидроизоляции между цокольной частью здания и стенами, неисправности водоотводящих устройств;
	2 раза в год в момент проведения осмотров (до 15 апреля; до 15 сентября)


	
	- выявление следов коррозии, деформаций и трещин в местах расположения арматуры и закладных деталей, наличия трещин в местах примыкания внутренних поперечных стен к наружным стенам из несущих и самонесущих панелей, из крупноразмерных блоков;
	2 раза в год в момент проведения осмотров (до 15 апреля; до 15 сентября)


	
	- выявление повреждений в кладке, наличия и характера трещин,
	в течении 180 дней с момента 

	
	 выветривания, отклонения от вертикали и выпучивания отдельных участков стен, нарушения связей между отдельными конструкциями. В случае выявления повреждений и нарушений - составление плана мероприятий по инструментальному обследованию стен, восстановлению проектных условий их эксплуатации.
	выявления


	4
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания иных несущих и ненесущих конструкций МКД, внутренней отделки помещений общего пользования:

	
	- осмотры 
	один раз в течении 180 дней с даты заключения договора

	
	-  при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости)
	в течении 180 дней с момента выявления

	5
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания крыш многоквартирных домов, в том числе:

	
	-   проверка кровли на отсутствие протечек;


	1 раз в год после таяния снега, по заявке собственников

	
	- проверка общедомового оборудования, расположенного на крыше;
	1 раз в год после таяния снега 

	
	- выявление деформации и повреждений несущих кровельных конструкций, антисептической и противопожарной защиты деревянных конструкций, креплений элементов несущих конструкций крыши, водоотводящих устройств и оборудования, слуховых окон, выходов на крыши, ходовых досок и переходных мостиков на чердаках, осадочных и температурных швов, водоприемных воронок внутреннего водостока;
	1 раз в год после таяния снега 

	
	- проверка состояния защитных бетонных плит и ограждений, фильтрующей способности дренирующего слоя, мест опирания железобетонных коробов и других элементов на эксплуатируемых крышах;
	1 раз в год после таяния снега 


	
	- проверка температурно-влажностного режима и воздухообмена на чердаке;
	1 раз в год 


	
	- контроль состояния оборудования или устройств, предотвращающих образование наледи и сосулек;
	1 раз в год после таяния снега 

	
	 - осмотр потолков верхних этажей домов с совмещенными (бесчердачными) крышами для обеспечения нормативных требований их эксплуатации в период продолжительной и устойчивой отрицательной температуры наружного воздуха, влияющей на возможные промерзания их покрытий;
	1 раз в год 


	
	-  проверка и при необходимости очистка кровли и
	2 раза в год (после таяния 

	
	 водоотводящих устройств от мусора, грязи и наледи, препятствующих стоку дождевых и талых вод;
	снега; до 1 октября)


	
	-  проверка и при необходимости очистка кровли от скопления снега и наледи;
	1 раз в год 

	
	- проверка и при необходимости восстановление защитного окрасочного слоя металлических элементов, окраска металлических креплений кровель антикоррозийными защитными красками и составами;
	1 раз в год, при необходимости

	
	- проверка и при необходимости восстановление антикоррозионного покрытия стальных связей, размещенных на крыше и в технических помещениях металлических деталей;
	1 раз в год, при необходимости


	
	-   при выявлении нарушений, приводящих к протечкам, разработка плана восстановительных работ (при необходимости).
	При необходимости


	6
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания лестниц многоквартирных домов:

	
	-     выявление деформации и повреждений в несущих конструкциях, надежности крепления ограждений, выбоин и сколов в ступенях;

-  выявление наличия и параметров трещин в сопряжениях маршевых плит с несущими конструкциями, оголения и коррозии арматуры, нарушения связей в отдельных проступях в домах с железобетонными лестницами;

-   выявление прогибов косоуров, нарушения связи косоуров с площадками, коррозии металлических конструкций в домах с лестницами по стальным косоурам;

-  выявление прогибов несущих конструкций, нарушений крепления тетив к балкам, поддерживающим лестничные площадки, врубок в конструкции лестницы, а также наличие гнили и жучков-точильщиков в домах с деревянными лестницами;

- проверка состояния штукатурного слоя или окраска металлических косоуров краской, обеспечивающей предел огнестойкости 1 час в домах с лестницами по стальным косоурам;

-  проверка состояния покрытия в домах с деревянными лестницами.
	2 раза в год в момент проведения осмотров 


	
	-  при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ;
	При необходимости


	7
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания оконных и дверных заполнений помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме:

	
	-   проверка целостности оконных и дверных заполнений, плотности притворов, механической прочности и работоспособности фурнитуры элементов оконных и дверных заполнений в помещениях, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме;

- при выявлении нарушений в отопительный период - незамедлительный ремонт. В остальных случаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	2 раза в год в момент проведения осмотров (до 15 апреля; до 15 сентября)


	II. Работы, необходимые для надлежащего содержания оборудования и систем инженерно-технического обеспечения, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме.

	1
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания мусоропроводов многоквартирных домов:

	
	-  проверка технического состояния и работоспособности элементов мусоропровода;
	Один раз в год


	
	- чистка, промывка и дезинфекция загрузочных клапанов стволов мусоропроводов, мусоросборной камеры и ее оборудования;
	Один раз в год


	
	- при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости).
	При необходимости

	
	- при выявлении засоров - незамедлительное их устранение;
	В течении трех суток

	2
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем вентиляции и дымоудаления многоквартирных домов:

	
	-  техническое обслуживание и сезонное управление оборудованием систем вентиляции и дымоудаления, определение работоспособности оборудования и элементов систем;
	В соответствии с договором со специализированной организацией


	
	- контроль состояния, выявление и устранение причин недопустимых вибраций и шума при работе вентиляционной установки;
	Один раз в год


	
	проверка утепления теплых чердаков, плотности закрытия входов на них;
	Один раз в год


	
	- устранение неплотностей в вентиляционных каналах и шахтах, устранение засоров в каналах, устранение неисправностей шиберов и дроссель-клапанов в вытяжных шахтах, зонтов над шахтами и дефлекторов, замена дефективных вытяжных решеток и их креплений;
	Один раз в год


	
	- контроль и обеспечение исправного состояния систем автоматического дымоудаления;


	В соответствии с договором со специализированной организацией

	
	- сезонное открытие и закрытие калорифера со стороны подвода воздуха;
	Два раза в год


	
	-  контроль состояния и восстановление антикоррозионной окраски металлических вытяжных каналов, труб, поддонов и дефлекторов;
	Один раз в год


	
	- при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости)
	По необходимости


	3
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания индивидуальных тепловых пунктов и водоподкачек в многоквартирных домах:

	
	- проверка исправности и работоспособности оборудования, выполнение наладочных и ремонтных работ на индивидуальных тепловых пунктах и водоподкачках в многоквартирных домах;
	Один раз в год, при подготовке к отопительному сезону 

	
	- постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности оборудования;
	Раз в месяц при снятии показаний приборов учета


	
	- гидравлические и тепловые испытания оборудования индивидуальных тепловых пунктов и водоподкачек;


	Один раз в год, при подготовке к отопительному сезону 

	
	- работы по очистке теплообменного оборудования для удаления накипно-коррозионных отложений;

- проверка работоспособности и обслуживание устройства водоподготовки для системы горячего водоснабжения. 
	Один раз в год, при подготовке к отопительному сезону 


	
	При выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости).
	При необходимости

	4
	Общие работы, выполняемые для надлежащего содержания систем водоснабжения (холодного и горячего), отопления и водоотведения в многоквартирных домах:

	
	- проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, контрольно-измерительных приборов, автоматических регуляторов и устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета, расширительных баков и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования на чердаках, в подвалах и каналах);
	Один раз в год, при подготовке к отопительному сезону 


	
	- постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности систем;
	Один раз в месяц при снятии показаний приборов учета


	
	- контроль состояния и замена неисправных контрольно-измерительных приборов (манометров, термометров и т.п.);


	Один раз в месяц 
при наличии технической возможности восстановления без замены участков трубопроводов

	
	- контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации;
	Один раз в квартал


	
	- контроль состояния и восстановление исправности элементов внутренней канализации, канализационных вытяжек, внутреннего водостока, дренажных систем и дворовой канализации;
	При необходимости


	
	- переключение в целях надежной эксплуатации режимов работы внутреннего водостока, гидравлического затвора внутреннего водостока;
	Один раза в год


	
	- промывка участков водопровода после выполнения ремонтно-строительных работ на водопроводе;
	Один раз в год


	
	- проверка работоспособности местных локальных очистных сооружений (септики) и дворовых туалетов;

-   промывка систем горячего водоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений.
	Один раз в год, при подготовке к отопительному сезону 


	5
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем теплоснабжения (отопление, горячее водоснабжение) в многоквартирных домах:

	
	-  испытания на прочность и плотность (гидравлические испытания) узлов ввода и систем отопления, промывка и регулировка систем отопления;
	Один раз в год, при подготовке к отопительному сезону 

	
	-  проведение пробных пусконаладочных работ (пробные топки);
	Один раз в год, при подготовке к отопительному сезону

	
	-  удаление воздуха из системы отопления;


	Один раз в год, при регулировке системы

	
	- промывка централизованных систем теплоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений.
	Один раз в год, при подготовке к отопительному сезону 

	6
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания электрооборудования, радио- и телекоммуникационного оборудования в многоквартирном доме:

	
	- проверка заземления оболочки электрокабеля, оборудования (насосы, щитовые вентиляторы и др.), замеры сопротивления изоляции проводов, трубопроводов и восстановление цепей заземления по результатам проверки;
	Один раз в год


	
	-  проверка и обеспечение работоспособности устройств защитного отключения;
	Один раз в год


	
	- техническое обслуживание силовых и осветительных установок, электрических установок систем дымоудаления, систем автоматической пожарной сигнализации, внутреннего противопожарного водопровода, лифтов, установок автоматизации котельных, бойлерных, тепловых пунктов, элементов молниезащиты и внутридомовых электросетей, очистка клемм и соединений в групповых щитках и распределительных шкафах, наладка электрооборудования;
	Один раз в год


	
	- контроль состояния датчиков, проводки и оборудования пожарной и охранной сигнализации.
	Два раза в год 

	7
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем внутридомового газового оборудования в многоквартирном доме:

	
	- организация проверки состояния системы внутридомового газового оборудования и ее отдельных элементов;

- организация технического обслуживания и ремонта систем контроля загазованности помещений;

- при выявлении нарушений и неисправностей внутридомового газового оборудования, систем дымоудаления и вентиляции, способных повлечь скопление газа в помещениях, - организация проведения работ по их устранению.
	По договору со специализированной организацией

	8
	Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания и ремонта лифта (лифтов) в многоквартирном доме:

	
	- организация системы диспетчерского контроля и обеспечение диспетчерской связи с кабиной лифта;

- обеспечение проведения осмотров, технического обслуживания и ремонт лифта (лифтов);

- обеспечение проведения аварийного обслуживания лифта (лифтов);

- обеспечение проведения технического освидетельствования лифта (лифтов), в том числе после замены элементов оборудования.
	По договору со специализированной организацией

	III. Работы и услуги по содержанию иного общего имущества в многоквартирном доме



	1
	Работы по содержанию помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме:

	
	- сухая уборка пола тамбуров, холлов, коридоров, галерей, лифтовых кабин, лестничных площадок и маршей, пандусов первого и второго этажа и площадок перед загрузочными клапанами мусоропровода;
	Не реже шести раз в неделю


	
	- сухая уборка пола тамбуров, холлов, коридоров, галерей, лифтовых площадок и лифтовых холлов и кабин, лестничных площадок и маршей, пандусов (кроме первых и вторых этажей);
	Один раз в неделю


	
	- влажная уборка тамбуров, холлов, коридоров, галерей, лифтовых площадок и лифтовых холлов и кабин, лестничных площадок и маршей, пандусов;
	Один раз в месяц


	
	- влажная протирка подоконников, оконных решеток, перил лестниц, шкафов для электросчетчиков слаботочных устройств, почтовых ящиков, дверных коробок, полотен дверей, доводчиков, дверных ручек;

- мытье окон;
	Два раза в год


	
	- очистка систем защиты от грязи (металлических решеток, ячеистых покрытий, приямков, текстильных матов);
	Один раз в неделю


	
	- проведение дератизации и дезинсекции помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме, дезинфекция септиков, дворовых туалетов, находящихся на земельном участке, на котором расположен этот дом.
	Один раз в год


	2
	Работы по содержанию земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, с элементами озеленения и благоустройства, иными объектами, предназначенными для обслуживания и эксплуатации этого дома (далее - придомовая территория), в холодный период года:

	
	- очистка крышек люков колодцев и пожарных гидрантов от снега и льда толщиной слоя свыше 5 см;
	По мере необходимости


	
	- сдвигание свежевыпавшего снега;
	По мере необходимости

	
	- очистка придомовой территории от снега и льда при наличии колейности свыше 5 см;
	Один раз в зимний период


	
	- очистка придомовой территории от снега наносного происхождения (или подметание такой территории, свободной от снежного покрова);
	Один раз в месяц 


	
	-  очистка придомовой территории от наледи и льда;
	Один раз в день

	
	- очистка от мусора урн, установленных возле подъездов, уборка контейнерных площадок, расположенных на придомовой территории общего имущества многоквартирного дома;

-  уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд.
	Не реже шести раз в неделю


	3
	Работы по содержанию придомовой территории в теплый период года:

	
	- подметание и уборка придомовой территории,

очистка от мусора урн, установленных возле подъездов, и уборка контейнерных площадок, расположенных на территории общего имущества многоквартирного дома;
	Не реже шести раз в неделю


	
	- промывка урн;
	Один раз в год

	
	- выкашивание газонов;
	Два раза в год

	
	- уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд, очистка металлической решетки и приямка.
	Не реже шести раз в неделю


	4
	Работы по обеспечению вывоза бытовых отходов:

	
	- вывоз ТКО;
	Ежедневно, по графику

	
	- вывоз крупногаборитных отходов

организация мест накопления бытовых отходов, сбор отходов I - IV классов опасности (отработанных ртутьсодержащих ламп и др.) и их передача в специализированные организации, имеющие лицензии на осуществление деятельности по сбору, использованию, обезвреживанию, транспортированию и размещению таких отходов.
	Через день, по графику
постоянно

	5
	Работы по обеспечению требований пожарной безопасности - осмотры и обеспечение работоспособного состояния пожарных лестниц, лазов, проходов, выходов, систем аварийного освещения, пожаротушения, сигнализации, противопожарного водоснабжения, средств противопожарной защиты, противодымной защиты
	Два раза в год в момент проведения осмотров (до 15 апреля; до 15 сентября)

	6
	Обеспечение устранения аварий в соответствии с установленными предельными сроками на внутридомовых инженерных системах в многоквартирном доме, выполнения заявок населения
	Постоянно


Приложение № 5 к договору управления многоквартирным домом №___________ от____________
Перечень работ по текущему ремонту общего имущества МКД.
Текущий ремонт здания - комплекс строительных и организационно-технических мероприятий с целью устранения неисправностей (восстановления работоспособности) элементов здания и поддержания нормального уровня эксплуатационных показателей.
Капитальный ремонт здания - комплекс строительных и организационно-технических мероприятий по устранению физического и функционального (морального) износа, не предусматривающих изменения основных технико-экономических показателей здания или сооружения, включающих, в случае необходимости, замену отдельных или всех конструктивных элементов (за исключением несменяемых) и систем инженерного оборудования с их модернизацией. 
	Вид общего имущества
	виды работы
	Сроки выполнения 
и порядок финансирования

	Кровля
	Устранение незначительных неисправностей и значительных неисправностей в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества, устранение мелких повреждений и значительных повреждений в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества.

	согласно решения общего собрания собственников

	Внутридомовые инженерные сети ХВС
	Устранение незначительных неисправностей и значительных неисправностей в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества, устранение мелких повреждений и значительных повреждений в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества.
	согласно решения общего собрания собственников

	Внутридомовые инженерные сети ГВС*
	Устранение незначительных неисправностей и значительных неисправностей в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества, устранение мелких повреждений и значительных повреждений в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества.
	согласно решения общего собрания собственников

	Внутридомовые инженерные сети отопления*
	Устранение незначительных неисправностей и значительных неисправностей в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества, устранение мелких повреждений и значительных повреждений в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества.
	согласно решения общего собрания собственников

	Внутридомовые инженерные сети водоотведения
	Устранение незначительных неисправностей и значительных неисправностей в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества, устранение мелких повреждений и значительных повреждений в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества.
	согласно решения общего собрания собственников

	Внутридомовые инженерные сети электроснабжения
	Устранение незначительных неисправностей и значительных неисправностей в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества, устранение мелких повреждений и значительных повреждений в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества.
	согласно решения общего собрания собственников

	Внутридомовые инженерные сети газоснабжения*
	Устранение незначительных неисправностей и значительных неисправностей в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества, устранение мелких повреждений и значительных повреждений в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества.
	согласно решения общего собрания собственников

	Подъезды
	Устранение незначительных неисправностей и значительных неисправностей в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества, устранение мелких повреждений и значительных повреждений в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества.
	согласно решения общего собрания собственников

	Иные конструктивные элементы
	Устранение незначительных неисправностей и значительных неисправностей в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества, устранение мелких повреждений и значительных повреждений в объеме, не превышающем 20 процентов от вида общего имущества.
	согласно решения общего собрания собственников


*при наличии
 Приложение № 6 к договору управления многоквартирным домом№ ___________ от___________
Перечень коммунальных услуг.
Коммунальные услуги предоставляются Собственникам и нанимателям, а также лицам, совместно с ними проживающим, в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг.
	№
	Вид услуги
	Отметка о предоставлении

	1
	Холодное водоснабжение и водотведение
	v

	2
	Горячее водоснабжение
	при наличии централизованной системы горячего водоснабжения

	3
	Отопление
	v

	4
	Электроснабжение 
	v


 Приложение № 7 к договору управления многоквартирным домом № ___________ от___________
Правила жилыми помещениями и ограничения по использованию электроприборов
Собственники (наниматели) жилых и нежилых помещений, а также лица, совместно с ними проживающие, обязаны:
-  соблюдать Правила Пользования жилыми помещениями, утвержденные Постановлением Правительства РФ от 21.01.2006                    N 25 "Об утверждении Правил пользования жилыми помещениями";
- Не производить установку, подключение и использование электробытовых приборов и машин мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети, а также не предназначенных для использования в домашних условиях, дополнительных секций приборов отопления, регулирующих устройств и запорной арматуры. 

Максимально допустимая мощность приборов, оборудования и бытовых машин, которые потребитель может использовать для удовлетворения бытовых нужд зависит от года постройки и введения в эксплуатацию МКД и составляет: 

Для домов, построенных и введенных в эксплуатацию до 1964 года – 2,5 кВт. 

Для домов, построенных и введенных в эксплуатацию в период с 1964 года по 1989 год: с плитой на природном газе – 3,0 кВт; с электроплитой – 7 кВт. 
Для домов, построенных и введенных в эксплуатацию в период с 1989 года по 2003 года: с плитой на природном газе – 3,6 кВт; с электроплитой – 7 кВт.

Для домов, построенных и введенных в эксплуатацию в период с 2003 года по дату заключения настоящего договора: с плитой на природном газе – 4,5 кВт; с электроплитой – 7 кВт.

Ориентировочная мощность используемых бытовых приборов составляет:

Телевизор, DVD-плеер, музыкальный центр, компьютер, холодильник – 0,2 – 0,5 кВт; электрочайник – 1,0 – 2,0 кВт; пылесос, фен, утюг, микроволновая печь – 0,7 – 1,5 кВт; кондиционер, обогреватель – 1,5 – 2,5 кВт; стиральная машина – 1,5 – 2,5 кВт. При использовании бытовых приборов собственники/наниматели обязаны учитывать их суммарную мощность, не допуская превышения установленной максимально допустимой мощности, разрешенной для дома, в котором расположена квартира.
- Не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технического паспорта (свидетельства), не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам. 
- Не нарушать имеющиеся схемы учета поставки коммунальных услуг. 
Обязательные требования для собственников, за неисполнение которых предусмотрена административная и иные виды ответственности, содержит также руководство по пользованию помещениями в многоквартирных домах и оборудованием, расположенным в ним.
Приложение № 8 к договору управления многоквартирным домом № ___________ от___________
Порядок осуществления контроля за исполнением настоящего договора.

1. Собственник многоквартирного дома имеет право осуществлять контроль за деятельностью Управляющей организации путем направления соответствующего запроса в Совет многоквартирного дома.
Член Совета многоквартирного дома, имеет право осуществлять контроль за исполнением Управляющей организацией своих обязательств по Договору путем: 
– получения от Управляющей организации необходимой для осуществления контроля информации о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказанных услуг и (или) выполненных работ по Договору, о фактических сроках выполнения осмотров, оказания услуг и выполнения работ и о причинах их переноса или невыполнения; 
– участия в осмотрах общего имущества, проводимых Управляющей организацией; 
– проверки объемов, качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ Управляющей организацией по Договору; 
– предъявления к Управляющей организации требований об устранении выявленных дефектов выполненных ею работ и проверки полноты и своевременности их устранения; 
– привлечения за свой счет для контроля качества выполняемых по Договору Управляющей организацией работ и услуг сторонних организаций, специалистов, экспертов. Привлекаемая для контроля организация, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение собственника, оформленное в письменном виде; 
– получения от Управляющей организации информации о начислениях, состоянии расчетов за работы и услуги по Договору, в том числе, получения сведений о правильности исчисления предъявленного к оплате размера платы за содержание и ремонт жилого помещения. 

2. Контроль за деятельностью Управляющей организации уполномоченными лицами, осуществляется, помимо способов, указанных в пункте 1 настоящего Приложения, путем: 
– участия в измерениях, испытаниях, проверках Управляющей организацией элементов общего имущества в многоквартирном доме; 
– присутствия при выполнении работ и услуг по Договору, если это допускается требованиями правил техники безопасности при производстве соответствующих работ, услуг; 
– ознакомления с содержанием технической документации на многоквартирный дом, необходимой для осуществления контроля; 
– участия в составлении актов осмотров технического состояния общего имущества; 
– рассмотрения отчетов, предусмотренных Договором; 
– осуществления проверок надлежащего ведения и актуализации технической документации и иной документации, связанной с выполнением работ по содержанию и ремонту многоквартирного дома. 

Если в качестве уполномоченного лица выступает председатель совета многоквартирного дома, то полномочия, указанные в п. 2 настоящего Приложения, он осуществляет на основании доверенности, выданной собственниками помещений. 

3. В рамках осуществления контроля за деятельностью Управляющей организации, проводимого в соответствии с п. 1, п. 2 настоящего Приложения, у Управляющей организации отсутствует обязанность по предоставлению (раскрытию) информации о внутрихозяйственной деятельности Управляющей организации, к которой относится информация о затратах Управляющей организации, в том числе: информация о видах и суммах произведенных расходов, относящихся к организации финансово-хозяйственной деятельности Управляющей организации (в т. ч. о заработной плате работников, административно-управленческих расходах, расходах по видам затрат и т. п.) или к условиям выполнения отдельных видов работ, оказания отдельных видов услуг (договоры с поставщиками и подрядчиками документы на закупку товарно-материальных ценностей и т. п.).

� Постановление Правительства РФ от 13.08.2006 N 491"Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность"
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